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TVT Asunnot Oy konserni

* Olemme osa Turun kaupunkikonsernia
« Toteutamme valtakunnallista ja alueellista asuntopolitiikkaa i:i

« Henkilokuntaa on n. 60
* Yhtid muodostaa konsernin ja sen omistuksessa ovat mm.: LD
o Turun Osakehuoneistot Oy 100 % BN
o Turun Palvelutilat Oy 100 % 1 O
o Turun Paivakodit Oy 100 % \ (1 O
« Asuntokiinteistbkantaa hallitaan lukuisten asunto- ja
Kiinteistoyhtioiden kautta

Lisaksi konserniin kuuluu osuuksia aluehuoltoyhtioista ym.

Vuokra-asuntoja kotikdayttéoon



Missio

« Yllapitaa ja edistad hyvinvointia asumisen keinoin seka osaltaan edistaa
toimialueensa menestysta tasapainossa ympariston kanssa

Ydinprosessit

* Asuntojen vuokraus ja markkinointi

- Kiinteistdjen asuntojen yllapito, hoito ja korjaus /\I_L
* Vuokravalvonta

. Kiinteistokannan kehittaminen N\
O
O

* Asumisneuvonta
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Strategiset

paamaara

HENENANEN
HEER RN

Asiakas ja palvelu Talous ja omistaminen

* Miellyttava asumiskokemus * Omistetaan, yllapidetaan ja tuotetaan ihmisten
* Palvelutuotanto on asiakasystavallinen ja tehokas  haluamia ja tarvitsemia koteja ja kiinteistoja

* Koti ja kotiymparisto ovat miellyttavia ja turvallisia < \astuullinen taloudenpito

* Tyytyvaisia asukkaita ja asukasyhteisoja - Konsernirakennetta kehitetdan ja muutetaan
« Kohtuuhintainen asuminen
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Asukkaat

n.1/10
TURKULAISISTA
ASUU TVT:LLA

19 500

KESKIVUOKRA

10,7 €

M 2/3 tyossakayvia

1/3 opiskelijoita, eldkeldisia tai vailla ty6ta

Asukkaat voivat vaikuttaa yhtion toimintaan ja heita koskevaan paatoksentekoon
« Hyvat tulokset asukastyytyvaisyydessa

* Vuosittain saamme noin 10 000 asuntohakemusta,
niista paaosa on alle 35-vuotiailta ja padosa hakee asuntoa keskusta-alueelta
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Asuntokanta
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* n. 7 500 kerrostaloasuntoa
* n. 2 200 rivi-, luhti- ja pientaloasuntoa
* n. 1 200 asunto-osakehuoneistoa
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INVESTOINTITASO KESKIMAARIN
VUODESSA

yli 300 asuntoa 70000 000 € oo\

i
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WERS

LIIKEVAIHTO TASE

88 166 000 € 554 079 000 €

Korjaamme ja kehitamme jatkuvasti asuntokiinteistoja ja
asuntokantaa vastaamaan asukkaiden tarpeita ja yhteiskunnan tavoitteita
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Aika ennen asymisneuyvgontaa
ja viranomaisyhteistyota

Is&nnaitsijalla ei ollut viranomaiskontakteja.

Ongelmatilanteissa tyOkaluina varoitus ja haato.

Elokuu 2009 ensimmainen asumisneuvoja TVT:lle.

Kaannekohta viranomaisyhteistyolle 2011, TVT:n kannassa 5 tulipaloa, joista 4 enemman tai vahemman
asukkaasta johtuvia.

Osa tulipaloista olisi ollut estettavissa, jos yhteistyo olisi ollut silloin tdman paivan tasolla.
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Talous- ja

velka Diakonia Pelastus
toimi
neuvonta = ——
Rakennus / Terveyden
valvonta ;ururn- Ja huolto ja
CELlEI psykiatria
srk
Nuorten Kela Hyto
tyotuki
Rise Terveys
Poliisi tarkastaja
Yleinen
Asunto edun
tarkastaja valvonta Turun Eldin
/ Kaupunki suojelu
Isdnnoitsija ldhetys ;
Sateen - \ valvoja
i o Sini
uolto aari
nauha ry Suomen
yhtio koto ry Pakolais
ii . . ; apur
S|.|vous Etsiva Tsemppi Tietury PaTY
firma nuorisotyﬁ ry
Komppi
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Yhteistyo tanaan

TVT:lla kolme asumisneuvojaa, tarve neljdnnelle olemassa.

Esimerkki hyvasta viranomaisyhteistyosta

Terveystarkastaja liris Henriksson

Palotarkastaja Matias Ketola

Valvontaelainlaakari Tiina Korte-Mattila
Asumisneuvojat varaavat kohdekaynnit tarkastajien kalentereihin, ilmoitus kaynnista asukkaalle kirjeella

ja/tai puhelimitse. Kohdekaynnille osallistuu paasaantoisesti asumisneuvoja, isanngoitsija ja nimetty
viranomainen (1-2)

Vuokra-asuntoja kotikdayttéoon



Kohdekaynnit

Viranomaisen auktoriteetti asukkaan suuntaan

Puolueeton nakemys asunnon kunnosta O

Poytakirja vuokranantajalle jatkotoimenpiteita varten
o varoitus
> Sopimuksen purku
- haato

Ja mika tarkeinta, avun saaminen asukkaalle.
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Case 1
Vuokravelka ja haato

Kargjaoikeuden haatopaatos, haastemiehen luvalla asunnon
tyhjentdminen ja irtaimiston havittaminen.

Asunto erittain siisti, irtaimisto kayttdarvoltaan arvokasta. Ikkuna-
laudalla mm. iso Suomen Joutsenen pienoismalli.

Asukas passiivinen, edelliskevaan ylioppilas.
Asukkaan vanhemmat isannaitsijan tiedossa.

Pohdittavana, voiko taysi-ikdisen asukkaan asioista olla vanhempiin yhteydessa ?
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Case 2

Maaraaikaisen sopimuksen jatkaminen

Asukas el saa aikaiseksi, uhkana asunnon menettaminen.

Menestyva yliopisto-opiskelija, muu elamanhallinta hukassa.

Jalkautuminen asunnolle tapaamaan asukasta.

Palvelutarpeen kartoitus, kyyti toimistolle allekirjoittamaan sopimus.

Asukkaan puhelimen akku tyhja, latausjohto rikki. Ei saa asioitaan hoidettua. Lahjoitettu uusi johto.

Hyvin pienilla toimenpiteilla asukkaan asumisasiat kuntoon.
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Case 3
Kun mikaan el auta

[ltasanomat 21.1.2022

"Hirvidvuokralainen” piinasi toistuvasti taloyhtion asukkaita — mies antoi kummallisen selityksen
ammuttuaan naapurin ikkunaan.

Mies ammuskeli naapureittensa ikkunoita ja autoja, asukkaat olivat vaarassa ja kotihoitajat pelkasivat
mennda vanhusten luokse.

« Karajaoikeus katsoi ratkaisussaan, etta vuokranantajalla oli oikeus purkaa vuokrasopimus asukkaan
hairitsevan ja pelkoa herattavan menettelyn vuoksi ilman varoitusta.

« Vuokralainen yritti saada kumotuksi haatépaatoksen ja vei asiansa Turun hovioikeuteen, joka ei

myontanyt jatkokasittelylupaa.
* Noin viiden kuukauden asumishairioét naapureille.
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Case 4

Asu isnf(uvo q?, isénnﬁittsijéin, huoltomiehen
oma henkinen hyvinvointi

25.6.2008 Alibi

Nekalan kaksoismurha

Kiristettiin, ry0stettiin ja tapettiin

* Nekalan kaksoismurhan oikeudenkaynti paljasti, miten sattumanvaraisen ja mielettoman vakivallan
uhriksi ihminen voi joutua jopa omassa kodissaan. Tekijat ja uhrit olivat toisilleen taysin tuntemattomia.

 Asumisen kanssa haasteita noin 3-4 kuukautta ennen murhia. Isannaitsijaan kohdistunut "uhkaus”. Mika

vaikutus tydntekijan henkiseen hyvinvointiin ?
Vuokra-asuntoja kotikdayttéoon



www.tvt.fi

@TVTkotimme
@tvtasunnot
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